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1. PRESENTACIO

La memoria és un document que es realitza des de la Regidoria de Turisme de
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp, i on es pretén que quedin plasmades d’una manera
esquematica i sintetitzada totes les accions, esdeveniments i productes que s’han
gestionat, organitzat i executat des del Departament de Turisme al llarg de I'any 2023.

Aquesta és una eina util. Ajuda a fer un balang global de les accions i actuacions que
s’organitzen, i si és el cas, poder millorar-les per a futures edicions.

En aquesta Memoria 2023 s’inclou la informacié basica de cada accio, atés que de cada
activitat que es genera des del Departament de Turisme, es presenta un informe
exhaustiu, detallat i individualitzat, amb tota la informacio de I'expedient, pressupostos i
altra documentacié administrativa corresponent, i que es realitza al finalitzar I'accio
concreta.

La Regidoria de Turisme creu que avui en dia és basica la col-laboracio entre els agents
publics i privats implicats en el sector del turisme, i que és hora d’unir esforgos per tal
d’assolir els objectius. D’aquesta manera es potencia un creixement global del turisme
local, aixd si, sempre tenint en compte les necessitats reals del turisme i les noves
motivacions turistiques.

2. ORGANITZACIO INTERNA

En aquest apartat es mostra I'organigrama del personal que ha format part del
Departament de Turisme de I’Ajuntament de Mont-roig del Camp a llarg de I'any 2023.

A continuacio es mostra un organigrama genéric:

REGIDORIA DE TURISME
Yolanda Pérez

CAP D'AREA
Administracio

- ) L PLA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA
Coordinacié Carla Garcia Tejero

Execuci6
Natalia Anguas

ATENCIO AL VISITANT SUPORT ATENCIO AL VISITANT
Gracia Barba
Raquel Gou

PROMOCIO | PRODUCTE

Laura Casas Carla Garcia Tejero

La regidoria esta encapcgalada per la Yolanda Pérez, regidora de les arees de turisme i
impuls econdmic, la técnica de Turisme, la Natalia Anguas i seguit de la Carla Garcia
encarregada del pla de sostenibilitat turistica.

Al Departament de Turisme hi ha la part d’atenci6 al visitant i la part de producte i
promocio turistica

El personal que realitza tasques d’atencié al visitant i que es personal fixe del
Departament és la Laura Casas.



A més, com a personal fixe-discontinu esta la Gracia Barba i la Raquel Gou que
treballen en temporada. | la part de producte i de promocié turistica i que és personal
fixe sén la Natalia Anguas i la Carla Garcia.

3. MATERIAL PROMOCIONAL

En aquest apartat es detalla el material de que disposa el Departament de Turisme de
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp per a la promocioé dels recursos turistics del
municipi. Aquest material es disposa a les oficines de turisme del municipi, s’envia a les
peticions dels usuaris que ho sol-liciten per correu electronic o postal, s’envia a les fires
i altres actuacions promocionals i es lliura als establiments turistics del municipi que
degudament ho sol-liciten.

3.1. Material grafic
3.1.1. Material grafic de nova creacio

Jornades gastrondmiques del Calgot

Opuscle

Aquest incloia totes les dades d'interes VJoxnades
dels restaurants participants aixi com GASTRONOMIQUES DL

també la modalitat de participacio, el cA lce

nom del plat participant de cada
restaurant, el preu i el mapa d’'ubicacio - MONT-HOLC - MIAMIPLATIA
de cadascun d’ells. T
Idioma: catala i castella

Utilitaris: Oficines de turisme i
restaurants participants

Unitats: 3.000

Poster

incloia les dates, el nom dels
restaurants, la pagina web de turisme i
les xarxes socials.

Idiomes: catala

Utilitaris: Oficines de Turisme i
establiments.

Unitats: 50

0000

Distintiu restaurant

Aquest incloia les dates, “establiment VJornades
participant”, la web i les xarxes socials. 83”“{%%

. N NONT BOIG - NIANIPUATU
Idiomes: catala -

Utilitaris: restaurants participants Establiment

PARTICIPANT

Unitats: 8

M e - — 00000

Smont oo



Banderoles

VJornades
Les banderoles incloien les dates, els GASTIONOMIQUESDiL

restaurants participants i la pagina web bt cn lce
de turisme. B b NONT-MOIG - NEAMIRLATA |

Idiomes: catala

Unitats: 50

Establiments participants
Balmar - Can Salvador
La Borda d'en Manel - La Cuina de FErmita
La Tasca d'en Joan - Gsopolo

Campionat de braves de Mont-roig i Miami Platja

Opuscle

Aquest incloia totes les dades d'interes \ O PATATES
dels restaurants participants aixi com el
nom del plat participant de cada

restaurant, el preu i I'horari de cadascun

d’ells.
Idioma: catala i castella

Utilitaris: Oficines de turisme,
restaurants participants i establiments.

Unitats: 3.500

Poster

Incloia les dates, la pagina web de
turisme i les xarxes socials a més a més
del QR per accedir a la nostra pagina IE—

web. Err T

Idiomes: catala

Utilitaris: Oficines de Turisme i
establiments.

Unitats: 100

Distintiu restaurant

Aquest incloia les dates i el text
“establiment participant”.

Idiomes: catala B RA V E S
MONT-RO1G | MiAM) PLATIA {& © 26 MARC 2023 |

Utilitaris: restaurants participants

Unitats: 22 Establiment
participant



Cartrons ploma sobre taula

Aquest incloia les dates i el codi QR per
accedir a la pagina de votacio.

Idiomes: catala
Utilitaris: restaurants participants

Unitats: 19

Premi campionat de braves

El premi incloia les dates i el nom del
restaurant guanyador.

Idiomes: catala

Unitats: 1

Jornades gastrondmiques del pop
Opuscle

Es va crear un opuscle informatiu
especific amb totes les dades d’interes
dels restaurants, aixi com també el nom
del plat, tapa o menu participant de
cadascun d’ells, informacio de la
degustacio i maridatge i dels diferents
sortejos.

L’opuscle es va distribuir a les Oficines
de Turisme del municipi, edificis publics
i comergos del municipi

Idioma: catala i castella

Utilitaris: Oficines de turisme,
restaurants participants i establiments.

Unitats: 3.000

CAMPIONAT \ DE PATATN

Has provat les \nostres
icreus que sén\ les millors?
]

w1l |
EIERE
|
Glizs =y
AJuaans a guanyar
of quarde do fex millors braves
ESCANEJA EL CODI

1 DONA'NS 5 ESTRELLES!

eoo0e iz M [

CAMPIONAT \ DE PATAT!

BRAVE

\\\\\\\\\\

2n Camplonat de Patates Braves
de Mont-rolg Maml

BALMAR

Establiment guanyador

[ MONT-ROIG | MIAMI PLATJA

JORN‘\DESPOP

De ol 1B de oy s




Poster XV]URNL\DESPUP
CASTRONIMILES DEL
D

Incloia les dates, la pagina web de
turisme i les xarxes socials a més a més
del QR per accedir a la nostra pagina
web.

Idiomes: catala

Utilitaris: Oficines de Turisme i
establiments.

Unitats: 70

Distintiu restaurant

XV]DRNHDESPUP
GASTRONOMIOUES DEL

Per tal d’identificar els restaurants
participants a les jornades, es va fer un
adhesiu per a posar a la porta dels
establiments.

Idiomes: catala

Utilitaris: restaurants participants

Establiment participant

00006
Unitats: 23 o

Lo R
Butlleta participants
Es van realitzar butlletes de participacié
pel sorteig de les jornades. Es lliuraven
als clients que degustaven plats de pop
durant les jornades als restaurants
participants. Aquestes tenien informacio e ‘
dels premis i contenien camps en blanc XV Spnp s .
on s’havien d'indicar les dades 2| e | }
personals de cada participant, el nom p— gl ‘
del restaurant, també hi havia la g R —— ‘
possibilitat d’indicar com s’havien : ,M:..“,;';:f; e s | |

conegut les jornades, de valorar el plat,
i de marcar amb una X en el cas de no
voler informacié promocional.

Idiomes: catala

Utilitaris: restaurants participants

Unitats: 3.500



Fira del vi de Miami Platja

Opuscle : :
_ Winelover! Ja tenim aqui la 3a edicio de la
- Fira del Vi de Miami Platjal | enguany amiba
& amb més forca que mail Amb 3 dies plens
diactivitats i bons vins |

Es va crear un programa plegat de

nou cossos en acordio plegat en WIRNL PLATIR ne a divertr-te on parcla. amics

. . . . . - e petits grans moments
ziga-zaga i deu cares imprimibles. Del 31 de marzo al entre vins, somures
k. 2de abril 2023 / i molt bon ambient_

D’un costat la informaci6 en catala i _ o
y N Et convidemn a gaudir dels millors vins de
de l'altre costat en castella. 15 cellers de 8 Denominacions d'Origen del

termitori, a tocar de les cales naturals de
Miami Platja, amb tasts de vins, espai

Idioma: catala i castella ‘ rrttes yaps e o sone. Gl Out.
activitats infantil | molt MES!
™ . . e . Thi esperem! Dona la benvinguda
Utilitaris: Oficines de turisme, Fe com calala Setmana Santa!
restaurants participants i ) : .
establiments. : Y Divendres: 13.00 h a 23.00 b
\ Dissabte: 1100 h a 23.00 h
2 § . Diumenge: 11.00 h a 22.00 h
. - | o 'En cas de mal IOnganitzacid informard
Unltats: 2500 \ nmﬂum;hrmm
-
NIAN| PLATJA
Poster

Incloia les dates, la pagina web de
turisme i les xarxes socials a més a
més del QR per accedir a la nostra Del 31 de mars al
s - 2 d’abril 2023
pagina web. 2

Idiomes: catala

Utilitaris: Oficines de Turisme i
establiments.

Unitats: 70

Lona v WAL ST E-Fle T S

& .
Idiomes: catala e zerm guatronorsics I I‘ SR e
Rt na:. I
HIAMI PLATJA
Unitats: 3 Del 31 de marg al
- il 2 d’abril 2023
Qau;- wonen R
Tiquets

Es va crear el tiquet de tasts, de vins
aquest tenia la informaci6 de la data,
el preu i el nombre de tasts, que "

eren 5. Dol 31 de mare al

2d'abril2023 /

Idiomes: catala

Utilitaris: cellers participants

Unitats: 3.200



Banderoles

Incloia les dates, la pagina web de
turisme i les xarxes socials. MIAMI PLATJA

. . Del 31 de marg al "
Idiomes: catala ol 2 d’abril 2023 4

Unitats: 21

Totem Programacio

Quantitat: 2 unitats.

Festival de cinema classic de Miami Platja

Opuscle e

Es va crear un opuscle informatiu
especific amb totes les dades de les FEETIVAL
pel-licules, aixi com la ubicacié de la
projeccio i un QR que enllagava amb
'agenda d’activitats.

L’opuscle es va distribuir a les Oficines
de Turisme del municipi, edificis publics
i comergos del municipi

Idioma: catala i castella

Utilitaris: Oficines de turisme,
restaurants participants i establiments.

Unitats: 4.000

FESTIVAL

w““‘“‘
W ﬁ classic ﬁ
Es va crear un cartell informatiu 3

especific amb totes les dades de les 7 07 g7 s 7] e
pel-licules, aixi com la ubicacié de la g
projeccio i un QR que enllagava amb ‘
'agenda d’activitats.

Poster

AERESD
HLATUAD

04 08" 11/08 "¢ 18108) %=
L'opuscle es va distribuir a les Oficines P me T e
de Turisme del municipi, edificis publics R ) :
i comergos del municipi T 0

25 08| Mo
Idiomes: catala i castella s |
Utilitaris: Oficines de Turisme i :
establiments.
Unitats: 45



Agenda d’activitats d’estiu

Opuscle

Es va crear un opuscle informatiu
especific amb totes les dades de les
diferents activitats que es durien a
terme durant la temporada d’estiu.

L’opuscle es va distribuir a les Oficines
de Turisme del municipi, edificis publics
i comergos del municipi

Idioma: catala, castella, frances i
anglés.

Utilitaris: Oficines de turisme,
restaurants participants i establiments.

Unitats: 6.000

’ A@ENDA

End Summer Festival Miami Platja

Opuscle

Es va crear un opuscle informatiu
especific amb totes les dades d’interés,
aixi com les diferents actuacions i un
petit mapa de la distribucié dels
diferents recintes.

L’opuscle es va distribuir a les Oficines
de Turisme del municipi, edificis publics
i comergos del municipi

Idioma: catala

Utilitaris: Oficines de turisme,
restaurants participants i establiments.

Unitats: 3.000

End
Tt

FESTIVAL
——
22,23124 SETEMBRE 2023

Totem Platja Cristall

Es va col-locar un totem informatiu al
recinte amb totes les dades d’interés,
aixi com les diferents actuacions i
diferents QR.

Mides: 85x205

"
22,2324
SETEMBRE
2023

_f WWN

TIVAL

———

ACTIVITATS INFANTILS
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Poster

Incloia les dates, la pagina web de
turisme i les xarxes socials.

Idiomes: catala

Utilitaris: Oficines de Turisme i
establiments.

Unitats: 150

FESTIVAL

22,23

Jornades gastrondmiques de la Cuina de I'Arros de Tardor 2023

Opuscle

Incloia la informacio de les Jornades
Gastronomiques de la Cuina de I'Arros
de Tardor, les dates, codi QR que
enllaga a la pagina web de turisme a
I'apartat de les jornades, informacid
dels restaurants participants, nom i
teléfon de contacte, format de
participacio, nom del plat i menu.

Idioma: catala

Utilitaris: Oficines de turisme i
restaurants participants

Unitats: 1.500

Cartell

Aquest incloia informacio de les
Jornades Gastrondmiques de la Cuina
de I'Arros de Tardor, dates, codi QR
que enllaca a la pagina web de turisme
a l'apartat de les jornades i el nom dels
restaurants participants.

Idioma: catala

Utilitaris: Oficines de turisme i
restaurants participants

Unitats: 350

Distintiu restaurant

Per tal d’identificar els restaurants
participants a les jornades, es va fer un
adhesiu per a posar a la porta dels
establiments.

Idiomes: catala

Utilitaris: restaurants participants

La Cuina

LaCuina,

LAV

Del 6 al 22
d'octubre de 2023

mont-reigmiami.cat

11



Unitats: 13
Banderoles i plafons

Aquestes incloien les dates en que es
van celebrar les jornades, els
establiments participants i la pagina
web de turisme. Es van col-locar als
fanals dels carrers principals del
municipi.

Idioma: catala

Unitats: 14 plafons de 50 x 70 cm i 18
plafons de 60 x 100 cm

3.1.2. Material grafic reeditat
Planol del municipi

Aquest inclou el planols dels nuclis de
Mont-roig i Miami Platja. També inclou
altra informacié d’interés del municipi.

Idioma: catala, castella, anglés, frances i
alemany

Utilitaris: Oficines de turisme

Unitats: 2.500

3.1.3. Material grafic existent
Planol del municipi

Aquest inclou el planols dels nuclis de
Mont-roig i Miami Platja i les
urbanitzacions. També inclou informacié
dels allotjaments turistics i altra
informacié d’interés del municipi com les
adreces i telefons dels edificis publics.

Idioma: catala, castella, anglés, frances i
alemany

Utilitaris: Oficines de turisme i els
establiments que ho sol-liciten.

Cataleg generic

Aquest cataleg s'utilitza principalment per
'assisténcia a fires. inclou imatges i
informacié molt general, de presentacio
del municipi. Existeix la versié sense
allotjament, per empreses privades.

Idiomes: multi idioma, catala, castella,
francés, anglées, alemany i rus

Utilitaris: empreses d’allotjament turistic
del municipi i fires

La,Cuina

LAYVes

Mont-roig i M

latja
Del 6 al 22 Botanico
d'octubre de 2023
Chez Lorenzo
Ginger Café
La Riviera

Plats&Co

IS eooo N
- mont-roigmiami.cat

t-rolg del
Miami Platja

Plenols I

12



Touring

Cataleg amb els recursos turistics de
Mont-roig i Miami, mapa de la Costa
Daurada i les Terres de I'Ebre i
descripcié de 9 itineraris en cotxe per la
Costa Daurada. Al final inclou un llistat
de les Oficines de Turisme de la
provincia.

Idiomes: tres versions: espanyol i
frances; catala i anglés; alemany i
holandés —— OB o

Utilitaris: oficines de turisme i
esdeveniments

Mont-roig Enigmatic

Menlt iy
Triptic amb informacié del joc de E Tic
descoberta familiar Mont-roig enigmatic
amb tota la informacié recorrer el casc
antic de Mont-roig de forma ludica,
divertida i completament autonoma.

Idiomes: catala, castella, anglés, frances
i alemany.

Utilitaris: oficines de turisme.

Explora

Triptic amb tota la informacié dels
diferents punts d’interes del municipi i
descripcié de cadascuna d’ells
acompanyada del corresponent QR per
accedir a la informacio6 detallada.

Idiomes: catala, castella, anglés, francées
i alemany.

Utilitaris: oficines de turisme i empreses

Triptic Centre BTT

Triptic amb informacio de les rutes de bit,
descripcié de cadascuna d’elles, mapa
amb icones de serveis, informaci6 del
Centre BTT, publicitat de les empreses
del municipi, i una breu descripcio dels
recursos turistics més representatius.

Idiomes: catala, castella, anglés, frances,
alemany i holandes

Utilitaris:  oficines de turisme, punt
d’acolliment del Centre BTT, empreses



Mapa cicloturisme

Mapa de la zona on hi ha marcades les 7
diferents rutes de cicloturisme. El mapa
conté les caracteristiques técniques de
cadascuna de les rutes.

Idiomes: multiidioma, catala, castella,
francés, anglés i alemany

Utilitaris: oficines de turisme, fires i
esdeveniments

Cataleg cicloturisme

Es va editar un cataleg especialitzat en
cicloturisme per a usuaris de nivell
avancat que busquen serveis especifics.
Aquest cataleg inclou mapa amb les
rutes, allotjaments técnics, establiments
técnics, massatges, terapies i controls
médics, bars i restaurants “gastro
cycling” on fan menus especials pensats
per a ciclistes i consells per a fer les
rutes amb precaucio.

Idiomes: catala, castella, anglés, frances
i alemany

Utilitaris: fires i usuaris especifics

Mapa senderisme

Aquest mapa inclou tota la xarxa de
camins del municipi on venen marcades
totes les 7 rutes de senderisme. S6n
rutes tematitzades, amb nom i descripcid
i caracteristiques técniques de
cadascuna d’elles. També inclouen els
consells i les recomanacions.

Idiomes: multiidioma, catala, castella,
francés, anglés i alemany

Utilitaris: oficines de turisme, fires i
esdeveniments

Running

Fullet amb mapa i descripcié de cada
una de les rutes i mapa general de totes
les rutes. Mida de butxaca.

Idiomes: multiidioma, catala, castella,
anglés, frances i alemany

Utilitaris: Campings i Oficines de Turisme

BIXE ROUTES

Rutesenbicicleta
o
A

Running

MONTS0IG DELCAMP | MAM.
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Triptic Ermita

Triptic amb informacié de I'espai natural
de la Mare de Déu de la Roca, de 'Ermita
de la Mare de Déu de la Roca i de 'Ermita
de Sant Ramon de Penyafort. Inclou un
mapa amb els punts d’interés de I'espai
natural, també estan marcades les rutes
de btt que passen per alli, una ruta de
senderisme, i una barraca de pedra seca
que s’hi troba en aquest espai. A més,
també hi ha un petit mapa general del
municipi.

Idiomes: catala, castella, frances, angles
i alemany

Utilitaris: Oficines de Turisme, Ermita
M.D. de la Roca, fires i esdeveniment

Opuscle campanya de seguretat infantil

Opuscle amb els consells de seguretat
per als infants durant les vacances al
municipi. Aquests son per dur a terme als
llocs publics com sén les platges, les
piscines, etc.

A més, hi ha unes polseres identificatives
dissenyades especialment per a ells, on
es pot posar el nom i el teléfon de
contacte. Aquestes es poden trobar a les
Oficines de Turisme i a la Policia Local i
aquest opuscle inclou les adreces
d’aquests llocs.

Idiomes: catala, castella, anglés, frances
i alemany

Utilitaris: oficines de turisme i policia local

Guia de restaurants

Aquest triptic conté tots els restaurants
de Mont-roig i Miami amb les dades,
I'adreca, el tipus de cuina, el descans
setmanal i els serveis que ofereix com
son, el wi-fi, si esta adaptat a nens,
terrassa.

Idiomes: multi idioma, catala, castella i
angles

Utilitaris: oficines de turisme, fires i
esdeveniments

=

SEGURETAT %Y
INFANTIL <! ©

Guia de restaurants
i de restammnles
Feestasrane guide

15



Guia de platges

MONT-ROIGMIAMI
Aquesta conté la informacié de totes les Turisme
platges amb les caracteristiques i serveis
de cadascuna d’elles. A més, té un mapa
de tot el litoral amb la ubicacié de
cadascuna de les platges i cales. Mapa
de la zona i imatges de les platges.
També té consells pels banyistes. Els
horaris de socorrisme i els horaris en que
esta permeés pescar.

Idiomes: catala, castella, anglés

Utilitaris: usuaris oficines de turisme,
recepcions turistiques

Cataleg de platges

Aquest cataleg conté informacié
detallada de les caracteristiques i serveis
de les platges i cales del municipi. Aixi
com també, imatges, informacio6 sobre
els canals d’entrada i sortida, els horaris
de pesca recreativa, informacio sobre els
fenomens naturals més freqlients a les
platges, consells pels usuaris/banyistes,
els horaris del socorrisme i un mapa del
litoral del municipi amb la ubicacio de
cadascuna de les platges i cales.

Idiomes: catala, castella, anglés, francés
i alemany

Utilitaris: fires i promocions turistiques

3.2. Papereria Turisme

Full DIN A4

Document amb el logotip de turisme i amb e
un disseny especific, i les dades de les

dues oficines de turisme principals del

municipi a més de la pagina web i el

correu electronic. El seu Us és per a

cartes.

Utilitaris: Oficines de Turisme

16



Sobre DIN A4

Sobre amb logotip de turisme, disseny
grafic especific i adreca de les oficines
de turisme principals del municipi, correu
electronic i pagina web. El seu Us es per
a correspondencia d’informacio turistica
del municipi.

Utilitaris: Oficines de Turisme

Sobre

Sobre amb logotip de turisme, disseny
grafic especific i adrega de les oficines de
turisme principals del municipi, correu
electronic i pagina web. El seu Us es per a
correspondéncia d’informacié turistica del
municipi.

Utilitaris: Oficines de Turisme

Carpeta expedients

Carpeta amb disseny grafic especific i
adreca de les oficines de turisme
principals del municipi, correu electronic i
pagina web. El seu Us es per a
correspondéncia d’informacié turistica del
municipi.

Utilitaris: Oficines de Turisme

Carpeta professional

Carpeta amb logotip de turisme i disseny
grafic especific i adreca de les oficines de
turisme principals del municipi, correu
electronic i pagina web. El seu Us es per a
correspondéncia d’informacié turistica del
municipi.

Utilitaris: Oficines de Turisme

MONT-ROIG

e Wllaa

NERBIG

MONTROIGMIAMI
Turisme

17



3.3. Marxandatge

3.3.1. Marxandatge existent
Boligraf
Impressid: 4+0 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Material: plastic

Unitats: 1.000

Bido
Impressio: 4+0 tintes
Material: plastic transparent

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI en
bicicleta Turisme www.mont-
roigmiami.cat

Bomboller
Impressio: 4+4 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme www.mont-roigmiami.cat
logotips xa

Material: plastic

Barret blanc
Impressio: 4 + 0 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
TURISME

Material: textil

Adhesiu

Impressid: 4+0 tintes

Mides: 10x12cm

Material: paper brillant de 80gr.

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

MONT-ROIGMIAMI
Turisme
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Bloc de notes
Impressid: 3 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Mides: Bloc 18 x 10 cm

Material: paper i anelles metal-liques

Goma d’esborrar
Impressio: 4+4 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Material: goma i cartré
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Mides: Goma 4 x 5,5 cm

Visera
Impressié: 1 tinta

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Material: textil

Ulleres de sol
Impressid: 4+0 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Material: plastic i vidre

Set de platja infantil + etiqueta
Impressio etiqueta: 4+4 tintes

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
Turisme

Material: set de plastic i etiqueta de
paper

Cendrer de platja
Impressiod: 4 + 0 tintes

Text marcatge: Mont-roig del Camp
Miami Platja 100 % Mediterrani

Mides: 16 cm de llargada; 5,5 diametre

Material: plastic

Bossa
Impressio: 4 x+ 4 tintes

Text marcatge: davant imatges +
logotip Mont-roig Miami Turisme; lateral
www.mont-roigmiami.cat; darrere Mont-
roig Miami + paraules (imagina,
muntanya, platja, art, familia,
gastronomia, senderisme, cicloturisme,
natura, BTT, terra, nautica, golf, Mird) +
logotip

Mides: 30 x 34 x 10,5

Material: rafia

— AAGTNA
= UNTANYA

PR L e
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Polsera infantil

Per tal de dur a terme la campanya de
seguretat infantil es van crear aquestes
polseres per tal d’identificar als nens
que venen a passar les seves vacances
al municipi. Aquestes es poden adquirir

al les Oficines de Turisme del Municipi i
a la Policia Local.

Material: plastic

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
TURISME

Os dispensador de bosses gossos

Marxandatge realitzat amb motiu de ser
permesa I'accés a gossos a la platja de
la Punta del Riu de Miami Platja.

Material: plastic

Text marcatge: MONT-ROIG MIAMI
TURISME Neta

3.4. Pagina web

A la pagina web www.mont-roigmiami.cat a banda de mantenir el portal continuament
actualitzat afegint tots els esdeveniments i accions susceptibles d’interés turistic, i
actualitzant les dades dels establiments turistics, enguany s'ha ampliat i incorporat
nous apartats, un per I'Ed Summer Festival, el festival de cloenda de I'estiu per tal
d'ampliar la temporada turistica al municipi i I'altre és el de desti sostenible, un apartat
especific per a la campanya de desti sostenible que conté informacié sobre el turisme
regeneratiu i informacié basica per la sostenibilitat al nostre municipi.

4. PLA DE FIRES

Les fires son I'eina promocional que més ha estat utilitzada en I'ambit turistic durant les
darreres décades, tant a nivell nacional com a nivell internacional.

Als darrers anys s’ha reduit I'assisténcia a fires i promocions per l'elevat cost que
aquestes representen, i s’ha apostat de forma més intensa per la promocié a través de
canals on-line.

4.1. Corner estatal-nacional:

FITUR - Madrid

Dates: Del 18 al 22 de gener

Lloc: Pavelld 7 d'IFEMA a Madrid

Caracter: Public professional i general

Visitants: 86.000 Expositors: | 755 Superficie: 69.697,5 m?




Fira B-Travel - Barcelona

Dates: Del 24 al 26 d’abril

Lloc: Recinte Montjuic — Palau 8 a Barcelona

Caracter: Public professional i general

Visitants: 25.400 Expositors: | 118 Superficie: 5.000 m?

4.2. Corner internacional

Fira Andorra - Andorra La Vella

Dates: Del 27 al 29 de d’octubre

Lloc: Parc Central d’Andorra la Vella

Caracter: Public professional i general

Visitants: 70.000 Expositors: |42 Superficie: 12.000 m?

4.3. Cérner Especial Cicloturisme

Cycle Show - Londres

Dates: Del 21 al 23 d’abril
Lloc: 17 Fleet Street 3rd Floor EC4Y 1AA (Londres)
Caracter: Public final

Expo du Vélo — Strasbourg

Dates: 23 i 24 de setembre

Lloc: Centre Comercial Intu Puerto Venecia, travesia de los Jardines Reales a
Saragossa

Caracter: Public final

Visitants: 5.000

Fiera del Cicloturismo - Bolonya

Dates: 1i2 de d’Abril
Lloc: Via casarini 19 - Bolonya
Caracter: Public final

5. CAMPANYES | ACCIONS PUBLICITARIES

Una eina basica per a la promocié del municipi, fomentar i donar a conéixer els diferents
recursos i productes turistics que s’ofereixen, és necessaria la realitzacié de campanyes
i accions publicitaries a diferents mitjans de comunicacio, ja siguin els tradicionals o bé
d’altres suports més innovadors. Cal esmentar que aquest tipus d’accié suposa un
esfor¢c economic considerable. Cal tenir present que el retorn d’aquest tipus de publicitat,
que sovint no és concreta, sind, genérica de la destinacié és dificil valorar.
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5.1. Cérner comunicacié i marqueting Costa Daurada

El Departament de Turisme de I'Ajuntament de Mont-roig del Camp, va participar al
Cdrner de marqueting i comunicacio que es realitza de forma conjunta amb el Patronat
de Turisme de la Costa Daurada i algunes de les principals destinacions turistiques de
la demarcacio que han signat I'acord de participacié conjunta.

El programa del Cérner de marqueting i comunicacié va contemplar diverses accions:
campanyes de publicitat i comunicacié multicanal adregades al client final.

Accions al mercat internacional

Campanya de publicitat de la Costa Daurada i els municipis adherits a l'accié de
publicitat multicanal en linia al mercat francés

Accions al mercat estatal

Campanya de publicitat de la Costa Daurada i els municipis adherits a I'accié en el
mercat espanyol (Pais Basc, Arago, Navarra, Madrid i Valéncia).

Accions al mercat nacional

Campanya de publicitat de la Costa Daurada i els municipis adherits a I'accié en el
mercat catala.

La campanya es va anomenar “Momentum” i va consistir en un branded content conjunt
per a tots els participants de maig a juny. Una publicacié per a cada participant (2 mesos
cada publicacid) i finalment una publicacié per a cada participant amb rotacié de
creativitats continua.

5.2. Xarxes socials

L’empresa que realitza aquesta tasca és Millenials Agency, una empresa especialitzada
en gestio de xarxes socials turistiques i marqueting digital. L’estratégia es coordina
conjuntament amb el Departament de Turisme segons les necessitats.

Aquest any s’ha invertit en publicitat a les xarxes i aixd s’ha notat en general en quant
al numero de seguidors, com d’engagment (persones que han interactuat) i a I'abast
(persones que han vist les publicacions).

Les conclusions extretes per I'analisi social anual realitzat per Millenials Agency son que
gracies a la injeccioé de publicitat durant aquest periode els nivells d’engagement han
tocat sostre. Malgrat que hagin disminuit a Twitter, han augmentat a Facebook i
instagram.

Instagram ha estat la xarxa que més fruits ha donat durant aquest periode, els nivells
d’engagment es mantenen superiors al 2022. Es preveu seguir amb l'estratégia actual,
encara que s’intueixi una baixada de la visibilitat durant el proper periode a causa de
I'exigéncia dels algoritmes.

Twitter és una xarxa social dificil pel turisme i els resultats, si els comparem amb la resta
de xarxes, son testimonials. Es preveu mantenir Twitter com una xarxa complementaria,
amb una freqiiéncia de publicaci6 més baixa, per tal d’equilibrar-ho augmentant-la a
Instagram amb més publicacions i la creaci6 d’stories.
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Facebook ha obtingut un resultat menys satisfactoris, tot i que durant aquest periode la
comunitat s'ha incrementat un 4%. També ha incrementat I'engagment en un 6%, aixi
com les persones que interactuen diariament. No obstant aix0, hi ha hagut una reduccio
en l'abast d'un 37%. Encara que I'engagment ha augmentat, no ho han fet de la mateixa
manera les reaccions, les compatrticions i els comentaris.

A més, les reaccions han caigut un 26%, les comparticions un 52% i els comentaris un
29%.

5.3. Anunci Costa

Per tal de donar suport als empresaris locals amb iniciatives de promocid, es va
col-laborar amb la insercié d’un anunci promocional amb la informacié de contacte al
mapa municipal gratuit que realitza 'empresa Costa Magazine i que distribueix per la
localitat.

5.4. Cadena Ser

Per tal de donar suport promocional a totes les campanyes i esdeveniments que
s’organitzen al municipi aixi com també per a dur a terme accions de comunicacio de la
destinacio, es va contractar una campanya anual de comunicacié per a la promoci6 de
la destinacio i accions que es realitzen a Radio Cadena Ser, que inclou 150 falques a
Ser Tarragona, 40 falques a Ser Saragossa, 70 falques a Ser Méra d’Ebre i 100.000
falques de streaming.

5.5 Cap Catalogne

Donat que el public francés és un public objectiu de la destinacié, i especialment, aquell
situat al nord de Franga, i amb l'objectiu de donar a conéixer els diversos atractius
turistics del municipi al public de la destinacié es va dur a terme una campanya de
publicitat a la revista Cap Catalogne consistent en la elaboracié d’'un especial Mont-roig
i Miami Platja de 2 pagines amb motiu de la campanya d’estiu 2023.

A més a més es van publicar dos anuncis un enfocat al public familiar i I'altre a 'ambit
gastronomic.

5.6 Diari D’Andorra

Donat que el public andorra és un public objectiu de la destinacié, amb I'objectiu de
promocionar i diferenciar la Costa Daurada i els seus productes turistics, aixi com les
destinacions que en formen part, es va contractar una campanya de publicitat de dues
pagines de redaccional i anunci promocional a I'especial Costa Daurada que va dur a
terme el Diari d’Andorra al mes de maig.

5.7 Diari de Tarragona

Es va contractar una campanya de publicitat de mitja pagina a 'especial «Turismo de
Proximidad» que es va editar el dia 17 de mar¢ de la ma del Diari de Tarragona en
castella a tot I'eix de I'Ebre, public objectiu de la destinacio.

5.8 Femturisme

Per tal de promocionat tots esdeveniments turistics i gastronomics del municipi, es va
contractar el servei d'una campanya anual de comunicaci6 i difusio turistica i cultural del
municipi al portal web femturisme.cat durant 12 mesos.
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Aquesta campanya consistia en la promocié del 10 esdeveniments destacats, 8
megabaners de 30 dies de durada, entrades a 'agenda i enviaments al butlleti mensual.

5.9 Festacatalunya

Es va contractar una campanya de promocié i comunicacio turistica i cultural del municipi
al portal web festacatalunya.cat durant 12 mesos.

La campanya de promocidé va consistir en inclusié del municipi a la seccid “visita
Catalunya”, reportatge dels punts d’interés i fotografies, 6 baners publicitaris
d’esdeveniments, 2 newsletters als subscriptors del portal, creaci6 de la seccio
“Descobreix Mont-roig del Camp” i difusid de les accions a les xarxes socials del portal.

5.10 Metro Barcelona

Es va realitzar una campanya de publicitat a I'estacié de metro del Passeig de Gracia
L5 mitjangant la insercié publicitaria d'un anunci de 1,96 x 1,96 m durant 6 mesos per a
la promocio turistica i cultural de destinacié.

La publicacié de I'anunci es va realitzar del mes d’abril al mes de setembre.

5.11 RAC1- La Vanguardia

Per tal de donar suport promocional a totes les campanyes i esdeveniments que
s’organitzen al municipi aixi com també per a dur a terme accions de comunicaci6 de la
destinacio, es va contractar una campanya de comunicacio consistent en I'emissié d’un
total de 310 falques de radio pels publics objectius de Tarragona, Barcelona i Lleida,
200.000 stramings, la publicacié de dos suplements especials a la revista Quéfem?, un
robapagines a lavanguardia.com i una entrevista de radio al programa Viatge Bé.

5.12 Radio Cambirils

Es va realitzar una campanya de publicitat per a la promocié dels esdeveniments
gastrondmics municipals consistent en la emissioé de 450 falques de 30 segons a Radio
Cambrils.

5.13 Radio I’Hospitalet de I'Infant

Per tal de promocionar tots els esdeveniments i activitats de la destinacié entre el public
de proximitat i residents, es va contractar a Radio I'Hospitalet de I'Infant una campanya
de publicitat anual que incloia I'emissié de 500 falques publicitaries i la realitzacié de 16
anuncis.

5.14 Publicitat exterior a Saragossa

Vist que el public resident a Saragossa és un dels mercats objectius de la destinacio, es
va realitzar una campanya de publicitat exterior consistent en la retolacio de 8 cartelleres
publicitaries de gran format en la Ciudad de Saragossa.

La campanya es va dur a terme del 26 de maig al 22 de juny de 2023.
5.15 Road Van tour’23

Per tal d’innovar en les formes de promocié de la destinacio i buscant tenir un tret
diferencial es va impulsar la adaptacié d’una caravana en oficina de turisme mobil,
d’aquesta forma es volia promocionar el municipi a diferents indrets, pobles i places de
Catalunya plantant la caravana de Mont-roig Miami Turisme on s'oferiria informacio
turistica del municipi, promocionant els productes locals amb la idea era incentivar a la
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gent que s'hi apropés a conéixer Mont-roig Miami i la que podria ser la seva casa de
vacances a la Costa Daurada.

Malauradament, tot i haver iniciat el projecte, finalment es va desestimar per problemes
logistics i altres problemes aliens al Departament.

6. PRODUCTES

A continuacié es detallen els productes en els que treballa Mont-roig Miami Turisme.

6.1. Cicloturisme

Destinacio Cicloturista

La practica del cicloturisme al municipi es molt freqiient atés que el municipi disposa
d’una bona xarxa de carreteres i que hi ha aficié per parts dels veins. Els turistes, també
demanden la informacié d’aquest productes, i és per aixd que fa uns anys es va crear
un material grafic amb la 7 rutes de diferents dificultats.

S’ha aconseguit la certificacio de Destinacio en Turisme Esportiu (DTE), en la modalitat
de cicloturisme. Aquesta marca d’especialitzacié esta impulsada per 'Agéncia Catalana
de Turisme. S’ha aconseguit que alguns dels allotjaments del municipi siguin
especialitzats en cicloturisme i també s’han reformat les instal-lacions esportives
municipals per a poder obtenir aquesta certificacié. Per a donar a coneixer aquesta
certificacié s’ha creat un cataleg especific per a promocionar aquesta marca.

Rutes de BTT i Cicloturisme

Des de fa anys a Mont-roig Miami rebem ciclistes de tot el mén per a descobrir la Costa
Daurada sobre dues rodes. El clima, el paisatge mediterrani i els serveis al ciclista que
oferim ens converteixen en un punt de visita obligada al sud de Catalunya per a tots
aquells qui estimen el mén de la bicicleta. Actualment, tenim senyalitzats fins a 140 km
de camins envoltats de natura i camps de conreu ideals per a la practica de BTT i
recentment hem dissenyat diverses rutes de ciclisme de carretera que us aproximen als
colls de primera categoria al sud de la Costa Daurada.

Entre el mar i la muntanya s'estén una amplia xarxa de camins que hem senyalitzat per
poder practicar aquest esport i descobrir I'esséncia més intima d'uns paisatges
mediterranis envoltats de natura i camps de conreu. En total 10 rutes que sumen 140
km i que presenten diversos nivells de dificultat. Les rutes parteixen del Centre BTT
ubicat a Mont-roig del Camp. Es un espai de lliure accés pensat per als practicants de
la bicicleta tot terreny "mountain bike".

6.2. Nautica

Estacio Nautica Costa Daurada — Parc Nautic Costa Daurada

Mont-roig Miami Turisme pertany a I'Estacié Nautica Costa

Q COSTA DAURADA Daurada atf‘es .quel és una destinacjé on es reali_tza I_g pr‘écftica

Estacié Nautica d’esports nautics, i per tant, s’ofereix com a destinacié nautica.

Els municipis que mitjangant la signatura d’'un conveni han

format part de I'Estacié Nautica Costa Daurada aquest any sén: Salou, Cambrils, Mont-

roig i Miami Platja, I'Hospitalet de I'infant i la Vall de Llors, 'Ametlla de Mar, 'Ampolla i
Deltebre.

La Costa Daurada Estaciéo Nautica té un pla d’actuacions propi en el que s’inclouen
diferents activitats, com I'assisténcia a fires i workshops, press i fam trips, edicié de
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catalegs, fulletons i suports digitals. Comercialitzar els productes d’oci nautic de les
empreses associades utilitzant els seus canals propis, acords amb ageéncies, tour
operadors i plataformes especialitzades.

Club de Mar

El Club de Mar és un espai multifuncional ubicat a la Platja Cristall de Miami Platja per
gaudir en familia o amb amics d'activitats nautiques en un lloc privilegiat de la Costa
Daurada.

Comptem amb el millor equip de professionals i molts anys d'experiéncia.

6.3. Gastronomia

Mont-roig Miami té un calendari de jornades gastrondmiques anual propi i aquestes son
les primeres de I'any.

L’objectiu d’aquestes, és la promocionar la gastronomia local i dinamitzar el sector de la
restauracié fora de la temporada estival.

6.3.1 Jornades Gastronomiques del Calgot

Enguany s’ha dut a terme la quinta edicié de les Jornades Gastrondmiques del Calgot a
Mont-roig Miami.

La celebracié de les jornades sén temporada del calgot, i en aquesta edicid, les dates
escollides han estat del 10 al 26 de febrer.

Un dels objectius és afavorir la preséncia del calgot a la restauracié del municipi més
enlla de la tradicional calgotada.

Per a una correcta difusio de les Jornades, es va crear divers material grafic especific.
A 'apartat de material grafic se’'n pot veure la imatge.

A més, es van publicar quatre notes de premsa per part del Departament de Premsa,
també es va realitzar una campanya de comunicacid, en premsa, radio, publicitat
exterior (banderoles i retolacié oficina), xarxes socials i per tal de donar a conéixer la
realitzacié de les jornades.

6.3.2 Campionat de Patates Braves Mont-roig i Miami Paltja

Enguany s’ha dut a terme el segon campionat de Patates Braves, una proposta
gastronomica apta per a totes les cuines, on tots els bars i restaurants de Mont-roig i
Miami Platja es disputaven el guardo a les millors patates braves del municipi.

Les braves sén un plat senzill, perd6 amb mil maneres diferents de cuinar-lo, amb
diferents, textures, salses, en definitiva un plat que agrada a tothom.

Un dels atractius d’aquesta iniciativa era poder posicionar les teves patates braves, com
les millors patates del municipi.

Les dates escollides han estat del 6 al 26 de marg de 2023.
6.3.3 Jornades Gastronomiques del Pop

Enguany s’ha celebrat la XV edici6 de les Jornades Gastrondmiques del Pop, que s’han
dut a terme del 1 al 18 de juny del 2023 i s’ha comptat amb la col-laboracié de 21
restaurants del municipi. El tret de sortida de les Jornades Gastronomiques del Pop va
ser la degustacio amb maridatge, que es va realitzar I''1 de juny, a partir de les 19 h. Les
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dates de les Jornades i de la degustacié van ser proposades pel Departament de
Turisme i acceptades per part de tots els restauradors participants.

Per a una correcta difusio de les Jornades, es va crear divers material grafic especific.
A I'apartat de material grafic se’'n pot veure la imatge.

A més, es van publicar varies notes de premsa per part del Departament de Premsa,
també es va realitzar una campanya de comunicacid, en premsa, radio, publicitat
exterior (banderoles i retolacié oficina), xarxes socials i per tal de donar a conéixer la
realitzacié de les jornades.

6.3.4. Jornades Gastronomiques de La Cuina de I’Arros de Tardor

Per setena vegada s’han celebrat les Jornades Gastronomiques de La Cuina de I'Arros
de Tardor.

L’arrds de tardor és un producte de proximitat i, alhora, un producte atractiu pel gran
public com és l'arros. El qual, a més, permet la combinacié amb multitud de productes
del mar i la terra, aixi com productes tipics de tardor com poden ser els bolets, carns,
peixos i mariscs, amb elements com el romesco i diferents varietats de salses per a la
personalitzacié de cada tipus d’arros.

Les jornades han tingut lloc del 6 al 22 d’octubre de 2023 i han comptat amb la
participacié de 11 restaurants de Mont-roig Miami que han ofert menus i plats a les seves
cartes amb I'arrds com a plat protagonista.

El dia 6 es va poder realitzar una degustacié i marinatge del plat principal per només 4
euros, de 19 a 22 h.

s’optava a guanyar un apat per dues persones en un restaurant, a escollir, dels que
participaven a les Jornades, si es degustaven dos plats, menus o degustacions de
dos restaurants diferents , es feia una fotografia o video i es compartien les fotografies
a les histories d'Instagram mencionant a @montroigmiamiturisme a cada historia.

Es va crear el material grafic especific necessari per la correcta difusié de les Jornades
Gastrondmiques de La Cuina de I'Arrds de Tardor. A l'apartat de material grafic se’n pot
veure la imatge.

El Departament de Premsa va redactar una nota de premsa sobre les Jornades que va
ser publicada al web municipal, també es va realitzar una campanya de comunicacio,
en premsa, radio, publicitat exterior (banderoles), xarxes socials i internet per tal de
donar a coneixer la realitzacié de les jornades.

6.3.5 Festa de I’Oli Nou
Un any més s’ha celebrat la festa de I'Oli Nou.

Amb la tardor i I'arribada dels seus fruits, arriba un dels plaers gastrondmics, I'oli nou un
Oli d’Oliva arbequina Verge Extra. Amb el seu aroma d’oli del raig sense filtrar, aquest
elixir daurat et transporta directament a la premsa del moli. L’Oli és un producte de
proximitat i, alhora, un producte molt preuat pel gran public

La festa de I'Oli Nou ha tingut lloc el diumenge 5 novembre de 2023, es podia gaudir
d’'un esmorzar popular per 5€ i de I'actuacié musical de Maria Jacobs Duet. També es
va celebrar un concurs d’allioli.
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Per tal de promocionar la campanya de la Festa de I'Oli Nou es van crear cartells
promocionals, una campanya de comunicacio especifica a radio i publicacions a les
xarxes socials municipals.

6.4. Cultura

Mas Miro

La vinculacié de Joan Mir6 amb Mont-roig del Camp fou tan forta que el geni alli on
viatjava sempre duia una garrofa de Mont-roig. A Mont-roig Miré hi tenia el Mas, la seva
casa de vacances, i hi va gestar el seu univers i la seva obra. El Mas Miré, era el lloc al
qual sempre volia tornar, als seus origens artistics, als seus principals paisatges
emocionals. Fou a Mont-roig del Camp, després d'una malaltia, on decidi dedicar-se a
la pintura en contra dels desitjos del seu pare. Hi crea bona part de la seva primera
produccio pictorica la qual el convertiria ben aviat en un dels artistes més influents del
segle XX. Ho feu inspirat per Mont-roig del Camp i els seus paisatges, establint un vincle
amb la terra, a partir de l'interés pels objectes quotidians i I'entorn natural.

El Mas Mir6 obert des de 2018 al public esta ubicat a la finca que rep el mateix nom, al
municipi de Mont-roig del Camp.

El mas esta format per una série d'edificis de diverses époques, que abasten des del
segle XVIII fins al XX.

La visita al Mas Mir6, emmarcada dins la ruta "El paisatge emocional de Miré", té un
preu de 10 €. Aquest preu inclou una audioguia i un fullet que permetran realcar els
diferents escenaris que el visitant descobrira, tant al Mas Miré propiament dit com a les
diferents localitzacions de la ruta.

El Paisatge Emocional de Miro

La Fundacié Mas Mir6, en col-laboracié amb I'Ajuntament de Mont-roig del Camp, a
través de la regidoria de Turisme, i amb el suport de la Successié Mir6 van crear la ruta
"El paisatge emocional de Miré" que vincula Mas Miré amb els paisatges de Mont-roig
que van inspirar l'artista. Aquest recorregut porta als visitants als llocs des d'on Miré va
pintar quadres d'aquest municipi, aixi com altres punts que relacionen Miré i Mont-roig.

Cal remarcar que Mont-roig és el seu paisatge emocional més important. Per aixo la ruta
es repensa i creix amb l'objectiu que el visitant pugui experimentar la forga tel-lurica que
va inspirar l'obra mironiana. La ruta recorre els diferents indrets, degudament
senyalitzats i identificats, on el visitant pot observar en primera persona els paisatges
convertits per Mir6 en obres d'art mundialment reconegudes. El Mas Miré complementa
aquesta visita com un dels escenaris cabdals, que, a més d'estar representat a I'obra
"La masia", té el privilegi d'haver estat casa i taller de l'artista durant tota la seva
trajectoria vital i artistica.

Aquesta ruta o itinerari no queda desvinculada de Mas Mir6 sin6 al contrari. Es convida
al visitant a realitzar la visita a Mas Mir6 i després als diferents punts d'inspiracio, tancant
el cercle amb la visita al nucli historic de Mont-roig que el 1979 va ser escenari d'un
emotiu i calid homenatge del poble a I'artista.

A pocs metres, a I'Església Vella, es podra contemplar el tapis "El llangardaix de les
plomes d'or" de Josep Royo basat una obra de Mird que la familia va cedir al poble de
Mont-roig i que es pot visitar també a través d'aquesta ruta. Aquest recorregut es pot fer
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amb el suport d'una audioguia digital que incorporara la informacié de tots els punts
visitables amb un nou fulleté conjunt.

El Paisatge dels Genis

El Paisatge dels Genis és una iniciativa per la creacidé i
desenvolupament d’'una oferta turistica basada en la vinculacio de
quatre artistes universals amb quatre municipis de les comarques
de Tarragona on van passar llargues temporades de la seva vida.
Es tracta d’Antoni Gaudi a Reus, Joan Mir6 a Mont-roig del Camp,

zlef;algs?g;[is Pau Casals al Vendrell i Pablo Picasso a Horta de Sant Joan.
Aquest producte ajuda a posicionar el nostre municipi amb turisme
cultural, paral-lel al turisme per excel-l1éncia al nostre municipi de
sol i platja.

El Paisatge dels Genis es gestiona des de la seva propia Oficina Técnica i té el seu propi
Pla d’Actuacions que té com a objectiu vetllar per a la promocié del territori com una
destinacio cultural.

Barraques de pedra seca

Les barraques de Mont-roig del Camp tenen una notable diversitat d'estils i formes. Se
n'han catalogat 141 en prou bon estat de conservacio i algunes s6n monumentals.
Tenen la porta orientada al sud, per tal d'aprofitar el sol i evitar el fort vent de mestral. A
I'interior d'algunes construccions hi observem petites cavitats; les situades arran de terra
(cocons) s'utilitzaven per conservar frescos l'aigua i el vi i altres, situades a mitjana
altura, servien per protegir els aliments d'algunes bésties o com a menjadores dels
animals que ajudaven al pageés.

El dimarts 19 d'abril de 2016, en un acord de Govern de la Generalitat es va aprovar
I'expedient obert el 21 de novembre de 2014 sobre la declaracié de "Bé Cultural d'Interés
Nacional" (BCIN), en la categoria de Zona d'interés etnoldgic, a cinc Barraques de pedra
seca de Mont-roig. Sén les primeres construccions de pedra seca de Catalunya que
aconsegueixen aquesta catalogacio.

Nucli Antic de Mont-roig

El centre historic de Mont-roig del Camp representa un dels principals atractius turistics
del municipi. D’origen medieval, el Nucli Antic de Mont-roig, t¢ com a principals punts
d’interés I'Església de Sant Miquel, també coneguda com a la Catedral del Baix Camp;
I'Església Vella, d’estil renaixentista, ara alberga un Centre Cultural i d’exposicions i
I'Oficina de Turisme del nucli de Mont-roig; els portals i la murada, que sén els unics
testimonis conservats de la muralla que envoltava la vila; i la Presé, ubicada ben a prop
d’on s’erigia I'antic castell.

Platges i Cales

Mont-roig del Camp i Miami Platja guarden entre els seus tresors més amagats 12
quildmetres de costa amb 10 platges i 11 cales que ens conviden a gaudir d'una de les
zones més verges de la Costa Daurada.

Platja Apta per a gossos
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La platja de la Punta del Riu es troba habilitada perqué els gossos puguin anar a la platja
amb vosaltres.

La part més al sud del municipi, posa punt final al tram costaner de Mont-roig i Miami.
La platja de la Punta del Riu, que com indica el seu nom, és on desemboca el riu
Llastres, separa de forma natural els nuclis de Miami Platja i I'Hospitalet de I'Infant.

Ermita de la Mare de Déu de la Roca

Les ermites de la Mare de Déu de la Roca i de Sant Ramon de Penyafort estan
genialment integrades a la muntanya roja de la Roca, I'enclavament més caracteristic
de Mont-roig i que dona nom al poble.

L'ermita esta documentada al segle XlllI, tot i que hi ha llegendes documentades que ja
en parlen al segle XII.

Al voltant de I'espai natural de I'ermita, hi ha diverses fonts i espais senyalitzats on poder
menijar i descansar a l'aire lliure.

Rutes de senderisme

Al terme de Mont-roig disposem d'una amplia xarxa de camins que hem senyalitzat per
poder realitzar diferents rutes de senderisme i descobrir indrets que van des de I'ermita
fins a la platja cristall de Miami platja passant per la platja de la pixerota. Un total de 7
rutes que sumen més de 70 km i que presenten diversos nivells de dificultat.

Reconversioé de I’antiga via tren en Via Verda

Esta previst que I'antiga via del tren es converteixi en una via verda (via civica) I'antic
tracat de la linia ferroviaria al terme de Mont-roig del Camp, concretament en el tram
que va de Vandellds i 'Hospitalet de I'Infant fins a Cambrils.

L'actuacio, que constitueix la primera fase de la integracié de I'antiga linia al pas pels
nuclis urbans d'aquest tram de 19,3 km, adaptara els 5 m d'amplada de la plataforma
ferroviaria com a via civica d'Us compartit per a vianants i ciclistes.

Joc de descoberta familiar

El joc de descoberta familiar Mont-roig enigmatic permet recérrer el nucli antic de Mont-
roig de forma ludica, divertida i completament autbnoma mentre es desxifren els
enigmes amb l'ajuda de la Roca, una apassionada investigadora que necessitara la
col-laboracié de les families per poder resoldre la identitat d'un il-lustre habitant del
poble.

A més a més, un cop acabada l'activitat les families es poden apropar a I'Oficina de
Turisme de Mont-roig i si ens diuen la identitat de l'il-lustre habitant els obsequiem amb
un enginyods detall.

Campanya de proteccié infantil

A l'oficina de turisme disposem d'un fulleté amb els consells de seguretat per als infants
durant les vacances al municipi. Aquests son per dur a terme als llocs publics com sén
les platges, les piscines, etc.
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A més, tenim unes polseres identificatives dissenyades especialment per als més petits,
on es pot posar el nom i el telefon de contacte. A més a més també es poden aconseguir
a la Policia Local.

Parc Infantils

El public familiar és dels principals publics que visiten la destinacio, i conscients de la
importancia d’oferir arees de lleure i arees recreatives, tant pels residents del municipi
com pel public que ens visita, a Mont-roig i Miami Platja hi ha 18 arees de joc infantils
de les quals podem destacar per la seves caracteristiques les seglents:

Parc esportiu Lili Alvarez:

Al barri de La Florida de Miami Platja, entre I'Avinguda Saragossa i els carrers Diputacié
i Gran Canaria, se situa el parc esportiu Lili Alvarez. Es tracta d'un equipament
dinamitzador a l'aire lliure amb una extensié de més de 6.000 m?. Aquestes instal-lacions
inaugurades I'any 2020 son dirigides a fomentar un estil de vida actiu i saludable entre
els diferents segments de la poblacié.

A banda de les arees de joc, el parc esportiu Lili Alvarez s'ha acomodat amb mobiliari
urba propi de places i altres espais de repds, com bancs, taules, graderies, etc.,
pensades per al descans i el lleure. Alhora, I'objectiu és crear un espai social de reuni6
obert a tots aquells que practiquin activitats i a tots els vianants. Entre les diferents arees
que es troben al parc, segmentades segons el perfil d'edat recomanat, el parc disposa
de:

- Espais per a gaudir en familia. Els infants menors de 6 anys han d'anar
acompanyats per un adult: espai d'aventura i area de repos.

- Edat recomanada a partir de 10 anys: pista multiesportiva, pistes de streetball,
zona de tirolina, mini pista multiesportiva

- Edat recomanada a partir de 14 anys, zona de cal-listénia, skatepark

Zona ludica de la Placa Jaén:

La zona ludica de la plaga de Jaén incorpora algunes de les darreres novetats en aquest
tipus d'espais d'oci i socialitzacié al carrer. En total, la zona de jocs inclusius, amb
propostes pels infants a partir de 2 anys i fins a 12 anys i també amb propostes
especifiques per a adolescents i public familiar, té una capacitat per a 190 usuaris al
mateix temps. En aquest nou espai, s'hi poden realitzar una setantena d'activitats
ludiques a la zona de jocs, totalment accessibles als nens i nenes amb discapacitats.

Area infantil de la pérgola de la platja cristall:

Aquesta area infantil és la que es troba ubicada en un dels indrets més emblematics de
Miami Platja, la Platja Cristall. La seva situaci6 privilegiada, davant del mar i tot just al
passeig Maritim, fa que sigui un dels parcs més concorreguts del municipi.

En aquesta zona infantil hi trobareu gronxadors i tobogans.
6.6 Esdeveniments
6.6.1 Fira del Vi de Miami Platja

Com a tret de sortida a la Setmana Santa, els dies 31 de marg, 1 i 2 d’abril s’ha dut a
terme la tercera Fira del Vi a Miami Platja, amb l'objectiu d'impulsar el turisme
enogastronomic i el comerg local.
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La Fira del Vi s’ha celebrat a la plaga Girona de Miami Platja i han participat 15 cellers
de 8 Denominacions d’Origen del territori i 4 establiments de restauracié local. També
va haver un programa paral-lel d’activitats infantils i actuacions musicals per a tots els
publics.

L’organitzacio ha anat a carrec del Departament de Turisme i amb la col-laboracié de
I'establiment local Vins Titella.

L’horari d’obertura de la fira va ser: divendres: de 18.00 h a 23.00 h, dissabte d’11.00 h
a 23.00 h. i diumenge d’11.00 a 22.00 h.

6.6.1 End Summer Festival

Enguany s’ha celebrat la segona Edicié de 'End Summer Festival, amb ['objectiu
d’esdevenir el festival de cloenda de I'estiu per tal d’ampliar la temporada turistica al
municipi a través d’una proposta ludica i festiva pensada per a tots els publics.

Aquest festival s’organitza amb la voluntat d'incentivar el turisme i convertir-se en la gran
festa de final d'estiu a la Costa Daurada.

Es va programar un atractiu i potent cartell musical acompanyat d'una oferta de
restauracié local de qualitat i Food Trucks. A més d'un mercadet de comerg local amb
una novena de parades que oferien diferents productes: joies, roba, productes
artesanals, marroquineria, etc.

L’objectiu era crear un ambient familiar, i per aquest motiu comptava amb diferents
zones infantils; un espai montessori, un espai amb llits elastics i un espai amb una
tirolina, per tal que els més petits també poguessin gaudir de la iniciativa.

Les dates escollides van ser els dies 22, 23 i 24 de setembre de 2023.

7. CONVENIS

7.1. Estacio Nautica Costa Daurada

L’Ajuntament de Mont-roig del Camp ha renovat el conveni de I'Estacio Nautica amb els
Patronats de Turisme de Salou i Cambrils, 'Ajuntament de Vandellos i I'Hospitalet de
I'Infant, 'Ajuntament de I’Ametlla de Mar, I'Ajuntament de 'Ampolla i 'Ajuntament de
Deltebre. Aquest esta creat per tal de fomentar el turisme nautic a la Costa Daurada i es
renova anualment.

Gran part del finangament de I'Estacié Nautica prové de les contribucions economiques
que aporten els municipis participants. En el present conveni s’estipula que cada
municipi aporta 10.000 €, que es destinaran a la promocio, execucio i compliments dels
objectius de I'Estacio Nautica.

7.2. Corner Costa Daurada

Per vinté any consecutiu, s’ha dut a terme el conveni Cérner de la Costa Daurada, nascut
amb la finalitat d’establir una participacié conjunta i coordinada en matéria de fires
internacionals, nacionals i estatals promogudes per '’Agéncia Catalana de Turisme i el
Patronat de la Diputaci6 de Tarragona.

Els municipis i entitats participants del conveni 2023 soén I'Ajuntament d’Altafulla,
Calafell, Cambrils, Cunit, Mont-roig del Camp, Reus, Tarragona, Torredembarra,
Vandellds i 'Hospitalet de I'Infant, El Vendrell, Vila-seca, alcalde de I'’Ajuntament de la
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Selva del Camp. Consell Comarcal del Priorat. La Ruta del Cister, Assoc. Hotelera
Salou- Cambrils- La Pineda, Assoc. de campings de la Costa Daurada i les Terres de
I'Ebre, Assoc. d’Apartaments Turistics de la Costa Daurada, Assoc. Costa Daurada
Destinacié de Golf i Pitch & Putt, Estaciéo Nautica Costa Daurada, Assoc. Empresaris
Hostaleria de la Provincia de Tarragona, Aquopolis Costa Daurada, Port Aventura,
Cambra Oficial de Comerg, Industria, Serveis i Navegacio de Reus i el Consell Comarcal
del Baix Camp. Mont-roig del Camp va fer una aportacié de 7.400 €.

Les accions a les quals va participar I’Ajuntament de Mont-roig van ser: Participacio a
les fires Fitur, B-Travel, i Andorra la Vella, i amb el corner de cicloturisme, la cursa
Desafio Lagos de Cova i Expo du Velo, també es va col-laborar al corner de marqueting
i comunicacio a les accions al mercat internacional, estatal i nacional de primavera.

7.3. El Paisatge dels Genis

Es va signar el conveni de col-laboracié entre el Patronat de
Turisme de la Diputacié de Tarragona, la Fundacio Eurecat i els
Ajuntaments d’'Horta de Sant Joan, Reus, ElI Vendrell i
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp.

L’objecte d’aquest conveni és desenvolupar el projecte “Paisatge
el paisatge dels Genis”. EI project(? proposa un cqnjunt d’actuac!ons
dels eniS agrupades en cinc grans tipologies segons si es tracta d’accions

g de gestio, de comunicacio, de creacioé de producte, de creacio i
modificacio d’infraestructures o d’adequacio de I'entorn.

Les parts aproven un pressupost global per al projecte per a I'exercici 2023 de 48.000
€, determinat segons el pla d’accions i desglossat sota les arees de gestid, promocio i
comercialitzacié del producte.

Aquestes institucions volen establir uns criteris de coordinacié en les activitats
especifiques de promoci6 d’aquesta realitat esmentada en alld que els sigui propi amb
I'objectiu d’aconseguir una necessaria sinergia i una major rendibilitat en les actuacions.

Té un pla d’actuacions propi en el qual es desenvolupen les diferents accions previstes
al llarg de 'any.

L’aportacié municipal al conveni va ser de 7.200 €.
7.4. Mas Miré

Es va signar un conveni de col-laboracié entre el Mas Mir6 i I'Ajuntament de Mont-roig
del Camp.

L’objecte d’aquest és desenvolupar I'anualitat 2023 del conveni de col-laboracié entre la
Fundacié Mas Mir6 i I'Ajuntament de Mont-roig del Camp mitjancant la regidoria de
Turisme, per a la promoci¢ i difusié del Mas Miré a Mont-roig del Camp.

L’objectiu del conveni és posar en valor el paisatge de Mird, la relacié de I'artista amb el
poble de Mont-roig i la promocié del Mas Miré com a punt de referéncia en I'obra i vida
de Joan Mir6.

Mont-roig del Camp va ser per Joan Mird el seu lloc d’inspiracio i I'origen de la seva
obra, els seus paisatges i el Mas Mird, mas de propietat familiar al que l'artista retornava
tots els estius, presenta una gran potencialitat en la promoci6 cultural i turistica de la
nostra destinacié i de tots els agents implicats, fent del Mas Mird i el seu paisatge
emocional un producte turistic i cultural de primer ordre.
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El conveni per a la promoci6 i difusid del Mas Mir6 a Mont-roig del Camp tenia un
pressupost per a I'exercici 2023 de 20.000 €.

8. SUBVENCIONS

8.1 Fons del Foment del Turisme

Taxa Turistica

L'impost sobre les estades en establiments turistics grava la singular capacitat
economica de les persones fisiques que es posa de manifest amb l'estada en els
establiments subjectes a I'impost. L’'impost també pretén internalitzar les possibles
externalitats que el turisme pot causar en les zones d’alta concentracio turistica.

Els ingressos provinents d'aquest impost resten afectats a la dotacié del Fons per al
foment del turisme per a atendre les finalitats que s'hi determinen.

Aixi mateix I'’Ajuntament de Mont-roig del Camp ha rebut en concepte de Fons pel
Foment del Turisme els seglents imports:

- 4r trimestre de 2022 i 1r trimestre de 2023: 25.792,50 €
- 2ni3rsemestre de 2023: 202.539,70 €

L’adjudicacio de la taxa es realitza per semestres i no és possible discernir I'import
que pertany al 4 trimestre del 2022 del 1r trimestre del 2023.

L’import corresponent al 4rt trimestre del 2023 en el moment de la elaboracié
d’aquesta memoria (abril) encara esta per determinar.

8.2. Restaurant Sobre Rails De La Via Verda

8.2.1 Descripcio de I'actuacio i el programa

La gran extensié de Miami Platja accentua els desplagaments amb vehicle. Es preveu
que amb les transformacions viaries previstes, els desplagaments sostenibles amb
vehicles no motoritzats augmentin exponencialment. Sera imprescindible disposar de
punts de referéncia on els usuaris puguin parar, descansar i refer-se per posteriorment
seguir amb el seu desplagament bé cap a les platges (Passeig de les Cales), a la zona
comercial (Eix Civic de Miami Platja) o bé continuar a la Via Verda.

Es tracta de crear un espai amb caracter que aprofiti el magnetisme fruit de la
localitzacio estratégica al costat de la Via Verda, antiga linia ferroviaria. Amb ell, es
pretén fomentar la mobilitat sostenible i dotar de serveis la via. El restaurant és un punt
de descans per a transelints i locals, tant ciclistes com a vianants, a més de ser un
punt singular de restauracio i generar la riquesa urbana propia d'un municipi dinamic i
turistic.

El restaurant es basa en la conversioé de dos vagons de passatgers de tren en desus
en un restaurant/cafeteria. Per a la conversio, es buida l'interior dels vagons i s'aprofita
I'envoltant per encaixar els espais propis d'un restaurant/cafeteria. El primer vagé acull
la recepcio i la barra, la cuina i els elements de servei com magatzems, cambres
frigorifiques i serveis privats al costat del vestidor, mentre que I'altre vagoé acull el
menjador i els serveis d'accés public. Els dos vagons s'articulen a través del vestibul
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d'accés a la part central. El restaurant es planteja com un element singular. Busca un
restaurant de qualitat, plenament funcional i operatiu. Es accessible per a persones
amb mobilitat reduida i presenta acabats de qualitat i un disseny basat en el
reaprofitant elements ferroviaris en desus.

El Restaurant sobre rails, punt de descans dels desplagcaments sostenibles del
municipi i de la Via Verda, ofereix els serveis segients:

- Element escultoric de referéncia de I'aprofitament del patrimoni ferroviari.

- Punt de reunié i trobada amb informacio ciclista, turistica interactiva i actualitzada.
- Restaurant, cafeteria amb terrassa oberta donant accés directe a la Via Verda.

- Servei de lloguer de bicicletes.

- Aparcament de bicicletes, amb capacitat per a 60 places.

- Servei d'eines per a la reparacié de bicicletes.

- Estacio de carrega per a bicicletes eléctriques.

- Espai de descans refrescant amb vegetacio i fonts d'aigua potable per reposar-hi.

- Zona infantil integrada amb elements de fusta

8.2.2 Finangament

Segons s’estableix I'ordre IET/458/2015, de 11 de marg, per la qual es regulen les
assignacions als municipis d’entorns de les instal-lacions nuclears, amb carrec al Fons
per al finangcament de les activitats del Pla General de Residus Radioactius, ia I'Ordre
TED/295/2023, de 23 de mar¢, que modifica la precedent, el finangament del projecte
es distribueix de la seguent manera:

Import %
Import subvencié sol-licitada a ENRESA 167.599,43 46,07%
Import cofinancat Ajuntament 196.154,09 53,93%
Import total projecte 363.753,52

8.3 Pla de Sostenibilitat Turistica

L’any 2022 I’Ajuntament de Mont-roig del Camp va ser seleccionat en les convocatoria
del 2022, en I'edici6é ordinaria, del Programa de Plans de Sostenibilitat Turistica en
Destinacions (PSTD) amb un total de 3,9 milions d’euros per la millora de sostenibilitat
en I'oferta turistica del municipi.

L’objectiu d’aquest programa és impulsar la transformacio de les destinacions
turistiques cap a un model basat en la sostenibilitat mediambiental, socioeconomica i
territorial, aixi com donar suport al desenvolupament d’estratégies de resiliéncia davant
dels nous reptes als quals s’enfronta el sector turistic. Uns criteris que s’alineen
perfectament amb el projecte presentat per I'Ajuntament de Mont-roig del Camp, motiu
pel qual ha estat seleccionat dins I'apartat de municipis turistics.

El Pla de Sostenibilitat Turistica permetra el financament d’12 accions diferents que
aposten per la transformacio i modernitzacié del sector turistic a través de la
sostenibilitat i la digitalitzacio, augmentant la seva competitivitat i resiliéncia.
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Accid 1: Nou espai per al foment de I’economia circular a Miami Platja, I’Ecoteca
Import: 432.000 €, ja tenia el 50% finangat.

L’objectiu és dotar el municipi d’'un centre per dur a terme projectes de recuperacié de
materials, generar un espai d’intercanvi i aula ambiental. A més, d’afavorir I'economia
circular vinculada a I'activitat turistica i sensibilitzacié dels visitants.

Accié 2: Xarxa d’itineraris saludables de connexié dels nuclis de poblacié
Import: 500.000 €

Aquesta xarxa connectara les diferents urbanitzacions i principals nuclis de poblacié de
manera segura per a ciclistes, persones que usin vehicles de mobilitat personal no
contaminants i vianants.

Accié 3: Deu nous punts de recarrega per a vehicles eléctrics
Import: 180.000 €.

Amb aquesta actuacio s’instal-laran 10 punts de recarrega a la zona de platges on es
concentra una gran quantitat de vehicles en temporada alta, per completar la xarxa
municipal.

Accid 4: Pla director de destinacié turistica intel-ligent Mont-roig Miami
Import: 255.000 €.

L’objectiu és transformar Mont-roig Miami en una destinacio turistica innovadora, sobre
una infraestructura tecnologica d’avantguarda, que faciliti la interaccié i la integracio
del visitant amb I'entorn i incrementi la qualitat de la seva experiéncia a la destinacio.
El primer pas sera I'adhesio a la Xarxa de Destinacions turistiques intel-ligents, d’acord
amb la metodologia de la Secretaria de Estado de Turismo.

Accié 5: Impuls al marketing ‘one to one’ i la generacio6 d’experiéncies
individualitzades

Import: 105.000 €.

L’actuacié consisteix en el desenvolupament d’'una webapp que permeti als visitants
organitzar I'estada en base als seus interessos i el nivell d’especialitzacié que busca
en un context de turisme sostenible, és a dir, englobara tota la informacioé de la
destinacio, serveis, punts d’'interés i tota aquella informacioé d’interés rellevant per a
I'ecoturista.

Accié 6: Pla de suport a la digitalitzacio dels establiments turistics
Import: 92.000 €.

L’objectiu és oferir formacié i assessorament técnic a totes les empreses vinculades al
sector per evolucionar, millorar i adaptar el seu negoci cap a la digitalitzaci6é del mateix.

Accio 7: Gestio evolutiva de la web de turisme i les millores en I’accessibilitat

Import: 35.000 €.
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Amb aquesta actuacio es pretén assegurar I'actualitzacié i la millora constant i
permanent de la web de promocié turistica de la destinacié, incrementant I'atractiu
visual i implementant noves funcionalitats.

Accio 8: Digitalitzaci6é de I'oficina de turisme de Mont-roig amb la creacié de nou
contingut

Import: 120.000 €.

Té I'objectiu de digitalitzar I'Oficina de Turisme del nucli de Mont-roig, per aprofitar
totes les oportunitats que la tecnologia ens pot aportar, en equilibri no competencial,
amb la informacio turistica tradicional.

Accid 9: Projecte d’urbanitzacio de la plaga Girona i la implantacié d’'un
aparcament cobert per a bicicletes

Import: 1.698.251 €

L’espai on s’ubica aquesta actuacio es troba entre I'antiga via del tren, que es preveu
transformar en una via verda, i el principal eix civic del municipi, I'avinguda Barcelona.
Sera un node de mobilitat sostenible amb punt de reunid, informacio ciclista i turistica,
aparcament per bicicletes i patinets eléctrics, circuit infantil i circuit pumptrack, estacié
de carga i zones de descans.

Accié 10: Pla director del centre historic de Mont-roig del Camp
Import: 300.000 €.

Aquest, establira les directrius que ordenaran 'actuacié de remodelacié d’aquest nucli
historic. Aixi, es revisara la normativa urbanistica, s’abordara la realitzacié de
politiques d’habitatge jove, la concessio d’ajudes i subvencions a la rehabilitacié
d’habitatges, el possible esponjament del nucli, la reordenacio de la mobilitat i de les
zones d’aparcament, entre d’altres.

Accié 11: Coordinacio técnica del pla de sostenibilitat turistica a la destinacio
Import: 180.000 €.

Fa referéncia a la contractacio de I'assisténcia técnica professional necessaria per
coordinar i impulsar les diferents actuacions determinades al PSTD de Mont-roig
Miami.

Accioé 12: Creacié d’un centre de convencions

Import: 650.000 €.

Ubicat dins del futur edifici de 'Ecoespai (que es construira a la plaga Girona) vol
impulsar el turisme de negocis vinculat a 'economia verda, que contribueixi a la
desestacionalitzaci6 i a fomentar el segell de qualitat turistica del municipi. L’objectiu
és atraure congressos de petit format o activitats d’'empreses amb alta sensibilitat pel
medi ambient i la transici6 ecoldgica. Tindra una zona de convencions, amb un auditori
amb capacitat per a 120 persones i zona annexa de networking, que es completara
amb altres sales d’us polivalent. amb altres sales d’us polivalent.

Del global de les actuacions integrades dins del PSTD, les accions 4, 5, 6, 7 i 8 son les
que pertanyen estrictament al Departament de Turisme.
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Durant I'exercici 2023 s’ha treballat en la contractacié de I'assisténcia técnica,
imprescindible per a poder iniciar el treball en les accions del Departament.

9. PUNTS D’INFORMACIO TURISTICA

La tasca més important que es desenvolupa des del Departament de Turisme és
I'atenci6 al visitant. Per aquest motiu és imprescindible dotar al municipi d’'una xarxa de
punts d’informacié que pugui cobrir les arees d’afluéncia de visitants.

9.1. Oficina de Turisme de Miami Platja I’'Esfera

L’Oficina de Turisme de Miami Platja, situada a la Plaga
Tarragona. Aquesta és la que rep més visites per la seva
situacio al centre de Miami Platja. El seu horari varia segons
'época de I'any i I'afluéncia de turistes. L’horari ha estat de
dimarts a dissabte de 10.00h a 14.00h i de 17.00h a 20.00h
Diumenge de 10.00h a 14.00h.

A Mont-roig del Camp, ja fa unes temporades que s’hi ha
habilita una zona de [I'Església Vella Com a punt
d’informacié per a la gent que ve a visitar el nostre municipi.

L’horari ha estat de dimarts a dissabte de 10.00h a 14.00h i
de 17.00h a 20.00h i diumenge de 10.00h a 14.00h.

9.3. L’Espai

Al 2020 la oficina de Les pobles es va
traslladar a L’'Espai, situat a Miami Plajta.
En aquest espai es troba el personal técnic
i de gestié conjuntament amb les arees ———n ,
d’Impuls Econdmic i Platges. ,r-iu

e

10. INFRAESTRUCTURES

10.1. Manteniment i millores
Oficina de Turisme de Miami Platja

El manteniment del software dels equips interactius de I'Oficina de Turisme de I'Esfera
es gestiona a través de 'empresa Digalix, encarregada de fer el manteniment anual
tant de la pantalla tactic del punt d'informaci6é com de la tauleta que tenim a la
disposicié dels visitants.

Web www.mont-roigmiami.cat

El manteniment del software i del hosting del web del departament es gestiona a
través de 'empresa Incubalia, encarregada de fer el manteniment anual del web.
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11. ATENCIO AL VISITANT

L’atencio al visitant és una de les maximes prioritats de la Regidoria de Turisme de
I’Ajuntament de Mont-roig del Camp. Aquesta tasca també és una de les més visibles
que desenvolupa el departament, sobretot als periodes vacacionals, com sén Setmana
Santa i estiu, que és quan arriba I'afluéncia massiva dels turistes al municipi.

Normalment, el turista realitza la primera presa de contacte al municipi en algun dels 2
Punts d’'Informacio i és per aquest motiu que el servei ha de ser eficag, resolutiu i
amable.

De les oficines i punts d’informacio que disposa el municipi, I'oficina que rep més
consultes durant tot I'any és l'oficina situada a la plaga Tarragona de Miami Platja. A
continuacié es mostren les dades estadistiques de tot I'any.
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Com es pot observar clarament al grafic, el 62% de les visites rebudes s’han realitzat
durant els mesos de juny a setembre, coincidint amb el periode estival. Al llarg de tot el
2023, s’han atés 6.135 visites, o el que és el mateix, han sol-licitat informacié del
municipi i de la Costa Daurada, 15.588 persones als Punts d’Informaci6 de Mont-roig i
Miami.

Espanya
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Com es pot observar, el 54% dels visitants provenen de 'estat espanyol, aquest
percentatge engloba els turistes d’arreu de Catalunya i altres comunitats autdnomes
que posteriorment es detallaran.

Pel que fa a turisme estranger, la primera nacionalitat és la francesa amb un 30%,
seguida amb menor percentatge, la nacionalitat alemanya, amb un 8%. Amb valors que
no superen el 3% es troben les nacionalitats anglesa, italiana, holandesa, Belga i altres
nacionalitats no tipificades de la resta d’Europa.

Gestor d’enquestes

() Registre de visitants
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A finals de I'any 2011, la Direccié General de Turisme va posar a prova la implantacio
d’'un gestor d’enquestes per a totes les Oficines de Turisme de Catalunya adherides a
la Xarxa amb la finalitat de millorar la informacié sobre les motivacions, serveis oferts i
recursos i llocs d’interés, i amb I'objectiu de millorar la competitivitat del sector turistic a
Catalunya, detectant el comportament i les motivacions dels mercats per tal de
desenvolupar correctament les politiques de foment i promocié de la nostra destinacié.

Actualment, el gestor esta implantat a tots els Punts d’Informacié Turistica del
municipi, és a dir, totes les visites es registren al Gestor Estadistic.

12. FORMACIO

En aquest apartat es fa referéncia als cursos de formacio que el Departament de
Turisme ha assistit.

12.1. El cami cap a I'eficiéncia energética: mesures per un turisme més

sostenible i competitiu

La taula técnica de treball va girar entorn I'eficiéncia energética com un repte per a la
industria turistica, tant per les empreses com per a les destinacions turistiques- De
manera concreta, es van donar a conéixer i compartir mesures que s’estan adopatant
per reduir el cosum energétic per part de les activitats vinculades amb el turisme de la
Costa Daurada i Terres de I'Ebre procurant que no afecti el confort i la qualitat del servei,
aixi com es va reflexionar sobre com el turisme es pot adaptar i actuar en el context de
canvi climatic.
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El Departament de Turisme va col-laborar en I'organitzacio de 'esdeveniment i la Natalia
Anguas va participar en representacié del municipi.

12.2. La intel-ligéncia artificial: Aplicacions de la intel-ligéncia artificial al sector

turistic

La intel-ligéncia artificial presenta un gran ventall de possibilitats pel sector turistic, tant
a nivell de gestié interna com en la millora de I'experiéncia dels turistes. A la jornada
organitzada pel Laboratori d’Innovacio i Intel-ligencia Turistica del Departament de
Consultoria Tecnologica d’Eurecat i el Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona
es volia apropar les diferents possibilitats que la |A presenta pel sector, aixi com conéixer
iniciatives i experiéncies reals d’empreses i destinacions que han implementat diferents
solucions d’intel-ligéncia artificial.

A aquest curs va assistir la Natalia Anguas i la Carla Garcia del Departament de
Turisme de I'’Ajuntament de Mont-roig del Camp.

12.3. Jornada estratégica de turisme per a la Costa Daurada

En aquesta jornada es van tractat temes associats a les funcions de les organitzacions
de gestio de les destinacions turistiques des de la perspectiva de les tendéncies globals
del sector, els nous habits de la demanda, I'estacionalitat, les motivacions dels visitants
i els nous instruments de marqueting.

A aquest curs va assistir la Natalia Anguas i la Carla Garcia del Departament de Turisme
de I'’Ajuntament de Mont-roig del Camp

13. PRESSUPOST

El Departament de Turisme de I’Ajuntament de Mont-roig del Camp ha comptat amb un
pressupost total de 273.851,44 € per a I'exercici 2023.

42



